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Тут Ви можете дізнатись, як отримати безкоштовний 
30-денний доступ до програми Microsoft Dynamics 
NAV у 3 кроки:Вітаємо!

1. 
Зареєструйтесь 

на порталі 
smart-cloud

2. 

Оберіть 
"Dynamics NAV: 
пробна версія 

(30 днів)"

3.

Отримайте email
із доступом в 
Dynamics NAV

mailto:cspsupport@smart-it.com
https://smart-cloud.net/
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Про портал SMART CLOUD 

Портал самообслуговування https://smart-cloud.net дозволяє Вам оперативно вносити зміни в 

підписки1, змінювати кількість та додавати нові ліцензії на продукти Microsoft. 

Підтримка 

В разі виникнення питань в процесі реєстрації чи використання порталу, просимо звертатись в 

підтримку SMART business по телефону +380-44-585 3550, або відправивши електронний лист на 

cspsupport@smart-it.com (підтримка 24/7). 

 

1. Зареєструйтесь на порталі 

Для початку користування хмарними продуктами Microsoft Вам необхідно пройти процес реєстрації на 

порталі самообслуговування https://smart-cloud.net.  

В браузері в адресний рядок введіть адресу https://smart-cloud.net для переходу на головну сторінку 

порталу. 

Після відкриття сторінки слід натиснути кнопку «Реєстрація» в верхній її частині.  

 

                                                
1 Підписка – це сукупна інформація про клієнта та його організацію, домен і хмарні послуги, що 
використовуються 

mailto:cspsupport@smart-it.com
https://smart-cloud.net/
https://smart-cloud.net/
https://smart-cloud.net/
mailto:cspsupport@smart-it.com
https://smart-cloud.net/
https://smart-cloud.net/
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Заповнення форми реєстрації 

В процесі реєстрації Вам необхідно вказати наступні дані у відповідному форматі: 

Поле Формат вводу Призначення 

Ваші особисті дані 

Ім'я* 
Кирилиця або латиниця 

Використовується для зв'язку з 

власником підписки при потребі (по 

технічним питанням або питанням 

виставлення рахунків) 

Прізвище* 

Email* З використанням символу @ 

Ім'я користувача* Тільки латиниця. Не допускається 

використання символів 

Використовується для створення 

облікового запису для доступу на 

портал самообслуговування та в 

підписку 

Ваш пароль 

Пароль Тільки латиниця. Пароль має 

відповідати наступним вимогам: 

довжина не менше 8 символів, має 

містити цифри, великі букви, 

спеціальні знаки. 

Пароль після реєстрації дозволить Вам 

авторизуватись на порталі 

https://smart-cloud.net та зайти на 

портал Office 365 

https://portal.office.com  

Підтвердження 

пароля 

Інформація про компанію 

Назва компанії* Кирилиця або латиниця, 

рекомендується не використовувати 

символи 

Юридична назва компанії. 

Використовується для виставлення 

рахунків та профіля організації в Office 

365 

Ваша адреса 

Адреса* 

Кирилиця або латиниця 

Обов'язково вкажіть коректне 

місцезнаходження Вашої компанії, від 

цього залежить територіальне 

розміщення підписки Office 365. Після 

завершення реєстрації адресу змінити 

неможливо 

Адреса (дод.) 

Індекс* 

Місто* 

Країна* Оберіть із випадаючого списку 

Контактна інформація 

Телефон* Цифрове значення з кодом країни Для оперативного зв'язку з власником 

підписки 

Реєстрація домену 

Префікс домену* Тільки латиниця. Не допускається 

використання символів 

Префікс (або ім'я) домену – це унікальна 

назва вашої підписки,  

використовується для ідентифікації 

Вашої організації серед інших підписок 

на продукти Microsoft 

Підтвердження 

імені домену* 

 

Приклад заповнення форми реєстрації нижче на зображенні: 

mailto:cspsupport@smart-it.com
https://smart-cloud.net/
https://smart-cloud.net/
https://portal.office.com/
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Завершення реєстрації 

Далі для завершення процесу реєстрації погодьтесь з умовами, встановив  прапорець в полі «Я 

погоджуюсь з умовами», і натисніть кнопку «Зареєструватись». 

 

Після успішного завершення реєстрації на вказану вами Email адресу прийде лист із підтвердженням 

реєстрації. 

 

Вхід на портал 

Для входу в існуючий обліковий запис на порталі smart-cloud.net необхідно натиснути кнопку «Увійти» 

в верхній частині сторінки і ввести свої реєстраційні дані (ім'я користувача і пароль, введені при 

реєстрації) у відповідні поля.  

 

mailto:cspsupport@smart-it.com
https://smart-cloud.net/
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2. Оберіть Dynamics NAV: пробна версія (30 днів) 

Вибір продукту 

В розділі «Продукти» оберіть категорію «Українська бухгалтерія», і натисніть кнопку «В кошик» 

навпроти продукту «Dynamics NAV: пробна версія (30 днів)».  

 

Перегляд кошику 

Після обрання продукту Ви можете перейти в кошик. Наведіть курсор на пункт «Кошик» у верхній 

частині сторінки і у випадаючому меню натисніть «Показати кошик». 

 

mailto:cspsupport@smart-it.com
https://smart-cloud.net/
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В розділі «Кошик» ви можете переглянути додані в кошик продукти, продовжити покупки або 

завершити вибір оформленням замовлення.  

Оформлення замовлення 

Для оформлення замовлення, знаходячись у розділі «Кошик», погодьтесь з Умовами надання послуг, 

встановивши прапорець у відповідному полі, і натисніть «Оформити замовлення». 

 

 

Вибір платіжної адреси 

Виберіть із випадаючого списку платіжну адресу2 і натисніть кнопку «Продовжити». 

 

                                                
2 Це стандартний крок процесу оформлення підписки, в разі замовлення безкоштовної 30-денної 
версії Dynamics NAV жодних платежів не відбувається 

mailto:cspsupport@smart-it.com
https://smart-cloud.net/
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Підтвердження замовлення 

Перевірте коректність обраних продуктів та натисніть кнопку «Підтвердити». 

 

Після підтвердження замовлення ви побачите повідомлення від системи про успішність оформлення 

замовлення. 

 

Повідомлення на електронну пошту 

Після оформлення замовлення ви отримаєте автоматичний лист від порталу на електронну пошту про 

успішне оформлення замовлення – на нього не потрібно відповідати. 

mailto:cspsupport@smart-it.com
https://smart-cloud.net/
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3. Отримайте email із доступом в Dynamics NAV 

Доступ до системи Dynamics NAV надається після валідації введених Вами даних спеціалістами 

служби підтримки SMART CLOUD протягом декількох годин (але не пізніше, ніж через 72 години після 

оформлення замовлення). 

Доступ в Dynamics NAV 

Ви отримаєте електронний лист від спеціаліста служби підтримки SMART CLOUD із даними для входу 

в систему Dynamics NAV (логін, пароль, посилання на вхід в систему). 

Доступ в SMART tracker 

SMART tracker – це система для оформлення запитів до служби підтримки Dynamics NAV, контролю 

за статусами запитів і отримання підтримки (технічної, інформаційної, налаштування і внесення змін в 

систему, допомоги із функціональністю).  

При розгортанні безкоштовної пробної версії Dynamics NAV, для Вас створюється обліковий запис і в 

SMART tracker. Повідомлення про отримання доступу до SMART tracker ви також отримаєте на 

електронну пошту: 

 

mailto:cspsupport@smart-it.com
https://smart-cloud.net/

